
End-user development
I N T E R A C C I Ó N  Y E X P E R I E N C I A D E  U S U A R I O
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End-User Programming
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3 . 1  E N D - U S E R  P R O G R A M M I N G

01

Necesidad propia
Detectar un problema

→

02

Construcción
Adaptar una herramienta

→

03

Solución
Probar en contexto

De utilizar a crear

3. END-USER DEVELOPMENT
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3 . 1  E N D - U S E R  P R O G R A M M I N G  ·  P R E G U N TA

¿Por qué end-user?

3.1. End-User Programming
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3 . 1  E N D - U S E R  P R O G R A M M I N G  ·  P R E G U N TA

¿Por qué algunos ingenieros prefieren Python y
otros Excel?

3.1. End-User Programming
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3 . 1  E N D - U S E R  P R O G R A M M I N G

01

Usuario
Conoce la tarea

→

02

Programa
Expresa la solución

→

03

Uso real
Verifica el resultado

End-user programming

3.1. End-User Programming
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V Í D E O S  R E C O M E N D A D O S

Alternativas al texto: Representaciones accesibles y límites de la
abstracción

SquiggleConf

▶

Why Source Code is Always Text | Dan
Vanderkam

Why Source Code is Always Text: alternativas al texto, desde
14:30

3.1. End-User Programming
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Computational Thinking
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3 . 2  C O M P U TAT I O N A L T H I N K I N G  ·  P R E G U N TA

¿Recuerdan a Vannevar Bush?

3.2. Computational Thinking
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3 . 2  C O M P U TAT I O N A L T H I N K I N G

01

Descomponer
Dividir el problema

Separar una tarea compleja
en problemas manejables.

→

02

Abstraer
Elegir lo relevante

Conservar los datos y
relaciones que necesita la
solución.

→

03

Algoritmo
Ordenar los pasos

Definir una secuencia de
operaciones que pueda
ejecutarse.

→

04

Evaluar
Probar y corregir

Observar el uso y valorar la
experiencia de las personas.

Pensamiento computacional

3.2. Computational Thinking
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V Í D E O S  R E C O M E N D A D O S

Complejidad: poder razonar sobre lo construido

Handmade Cities

▶

Why Can't We Make Simple Software? - Peter
van Hardenberg

1:40
33:20

3.2. Computational Thinking

11

https://www.youtube.com/watch?v=czzAVuVz7u4
https://www.youtube.com/watch?v=czzAVuVz7u4
https://www.youtube.com/watch?v=czzAVuVz7u4
https://www.youtube.com/watch?v=czzAVuVz7u4&t=100s
https://www.youtube.com/watch?v=czzAVuVz7u4&t=2000s
file:///home/runner/work/dodero.github.io/dodero.github.io/.sources/ieu-end-user-development/dist/apuntes.html#_computational_thinking


Low code
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3 . 3  L O W  C O D E

01

Bloques · composición

Configuración visual
Componer lo habitual

Combinar componentes y ajustar sus propiedades.

02

Código · instrucciones

Código
Resolver lo específico

Expresar operaciones que la configuración no cubre.

Low code

3.3. Low code
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V Í D E O S  R E C O M E N D A D O S

Low code: Poder bajar de nivel cuando la herramienta no basta

SquiggleConf

▶

Why Source Code is Always Text | Dan
Vanderkam

Why Source Code is Always Text: abstracciones y herramientas,
desde 20:40

3.3. Low code
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Embodiment o Encarnación
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3 . 4  E M B O D I M E N T O  E N C A R N A C I Ó N  ·  P R E G U N TA

¿Excel usa alguna encarnación?

3.4. Embodiment o Encarnación
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3 . 4  E M B O D I M E N T O  E N C A R N A C I Ó N

Manipular → percibir → comprender

Embodiment: pensar con el cuerpo

3.4. Embodiment o Encarnación
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Volver
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Programación literaria
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3 . 5  P R O G R A M A C I Ó N  L I T E R A R I A

01

Explicación
Por qué y para quién

02

Código
Cómo se ejecuta

Expresar operaciones que la configuración no cubre.

Programación literaria

3.5. Programación literaria
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V Í D E O S  R E C O M E N D A D O S

Especificación: Conservar la intención además del resultado
generado

AI Engineer

▶

The New Code — Sean Grove, OpenAI

The New Code: conservar la especificación, desde 5:08

3.5. Programación literaria
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Herramientas

22



3 . 6  H E R R A M I E N TA S

01

Aplicación · interfaz

Elegir
Un componente

→

02

Herramientas · conexiones

Configurar
Sus propiedades

→

03

Aplicación · interfaz

Probar
La interacción

Herramientas GUI

Herramientas GUI

23

file:///home/runner/work/dodero.github.io/dodero.github.io/.sources/ieu-end-user-development/dist/apuntes.html#_herramientas_gui
file:///home/runner/work/dodero.github.io/dodero.github.io/.sources/ieu-end-user-development/dist/apuntes.html#_herramientas_gui


V Í D E O S  R E C O M E N D A D O S

Diseño asistido por IA: de la intención a pantallas revisables

AI Tooltip UX Pilot AI

Visionado complementario · sin transcripción disponible

▶

Design An App With AI | UX Pilot Tips & Tricks

idea, 1:41
wireframes, 7:47
documentación, 12:06

▶

Demo of UX Pilot AI

Herramientas GUI
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3 . 6  H E R R A M I E N TA S

01 Al recibir un evento

02 Consultar datos

03 Tomar una decisión

04 Actualizar la interfaz

Lenguajes de bloques

Lenguajes block-based
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3 . 6  H E R R A M I E N TA S

01

Entrada
Datos

Facilitar que la persona comunique lo que
quiere conseguir.

→

02

Transformación
Operación

→

03

Salida
Resultado

Mostrar resultados que puedan
inspeccionarse y corregirse.

Lenguajes de flujo de datos

Lenguajes data-flow

26

file:///home/runner/work/dodero.github.io/dodero.github.io/.sources/ieu-end-user-development/dist/apuntes.html#_lenguajes_data_flow
file:///home/runner/work/dodero.github.io/dodero.github.io/.sources/ieu-end-user-development/dist/apuntes.html#_lenguajes_data_flow


3 . 6  H E R R A M I E N TA S

01

Bloques · composición

Representación visual
Estructura y conexiones

02

Código · instrucciones

Representación textual
Detalle y precisión

Lenguajes mixtos

Lenguajes mixtos

27

file:///home/runner/work/dodero.github.io/dodero.github.io/.sources/ieu-end-user-development/dist/apuntes.html#_lenguajes_mixtos
file:///home/runner/work/dodero.github.io/dodero.github.io/.sources/ieu-end-user-development/dist/apuntes.html#_lenguajes_mixtos


3 . 6  H E R R A M I E N TA S

¿Qué debe poder cambiar el usuario?
Identificad una necesidad propia y elegid una herramienta.

Diseñar para quien conoce el problema

· · · Herramientas GUI Lenguajes block-based Lenguajes data-flow Lenguajes mixtos
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